st E/.’"a/’?'f@ RMA formular pro vraceni popr. reklamaci zbozi

car electronics RMA-= Return Merchandise Authorization tzn. certifikovany proces autorizace vraceni zbozi
Kazdy vyrobek zaslany (pfedany) firmé STUALARM IMPORT, s.r.0. musi mit kompletné vyplnén RMA formular.
U zbozi prodavaného se zarucnim listem (ZL) je dalSim nezbytnym dokladem radné vyplnény ZL.

Kupujici:

nazev firmy nebo razitko, dodaci adresa kontaktni osoba telefon, fax nebo e-mail

(O vracené (O reklamované zbozi () pozaruéni oprava:

obj. kéd vyrobku c¢islo nakupniho dokladu (faktury) a datum koupé

diivod vraceni nebo detailni popis zavady pfi reklamaci

(O vracené (O reklamované zbozi () pozéaruéni oprava:

obj. kéd vyrobku cCislo nakupniho dokladu (faktury) a datum koupé

duvod vraceni nebo detailni popis zavady pfi reklamaci

(O vracené (O reklamované zbozi () pozaruéni oprava:

obj. kod vyrobku ¢islo nakupniho dokladu (faktury) a datum koupé

divod vraceni nebo detailni popis zavady pf¥i reklamaci

REKLAMACE: V pfipadé neoprdvnéné reklamace bude vyrobek odbérateli vracen zpét a veSkeré naklady spojené
s diagnostikou a expedici zboZzi preuctovany, s ¢imz odbératel podpisem RMA formulare souhlasi.

Vraceni nového nepouZitého zboZi se striktné fidi obchodnimi podminkami, aktudlni verzi naleznete na
www.stualarm.cz. Vracené zbozi zaslané na dobirku nepfijimame!!!

datum, podpis

STUALARM IMPORT, s.r.o. , Na Krivce 30, 101 00 Praha 10, tel. 272 773 334-6 info@stualarm.cz www.stualarm.cz




